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av upphovsratten, och du méaste ha upphovsmannens tillstdnd for att anvanda dem.
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1. Forslag

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) bedomer att planeringsramarna for 2019-
2021 sésom de har aviserats i budgetpropositionen! motsvarar de behov som
myndigheten har for narvarande.

IVO foreslar darfor att regeringen

@ foreslar riksdagen att faststélla anslaget for utgiftsomrade 9 Halsovard, sjukvard
och social omsorg, 8:2 Inspektionen for vard och omsorg till 678 miljoner
kronor for ar 2019, 679 miljoner kronor for ar 2020 och 687 miljoner kronor for
ar 2021,

@ faststéller en laneram som uppgar till 30 miljoner kronor for investeringar i
anlaggningstillgangar for aren 2019-2021,

@ faststéller en anslagskredit for respektive ar under perioden 2019-2021, under
forutsattning att yrkade medel tillstalls IVO, som far uppga till tre procent av
tilldelat anslag, samt

@ faststéller att krediten pa rantekontot i Riksgaldskontoret uppgar till 30 miljoner
kronor.

Det samlade forslaget till finansiering for aren 2019-2021 redovisas i avsnitt 4.
Ovriga forslag redovisas i avsnitt 5. IVO:s totala investeringsbehov i
anlaggningstillgangar framgar av avsnitt 6.

1 Prop.2017/18:1, Budgetpropositionen UO9
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2. Kort om IVO

IVO inrattades den 1 juni 2013. Innan dess Iag tillsyns- och tillstAndsverksamheten
pa Socialstyrelsen. Regeringen sag dock behov av att inrétta en renodlad tillsyns-
och tillstandsmyndighet for halso- och sjukvard och socialtjanst. Avsikten var att
skilja tillsynen fran normering, kunskapsutveckling och bidragsgivning. Tillsynen
skulle bli starkare, tydligare och effektivare.

IVO:s framsta uppgift ar att svara for tillsyn och tillstandsprévning inom halso- och
sjukvard och darmed jamforlig verksamhet, socialtjanst och verksamhet enligt lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Tillsynsuppdraget omfattar dven handlaggning av anmalningar, till exempel enligt
lex Sarah och lex Maria, enskilda personers klagomal pa halso- och sjukvard och
socialtjanst och kommunernas skyldighet att rapportera ej verkstéllda beslut.
Myndigheten ansvarar ocksa for register Over verksamheter inom vard- och
omsorgsomradet.

Vi finns till for vard- och omsorgstagarna och syftet med verksamheten ar att genom
tillsyn och tillstandsprévning bidra till en vard och omsorg som &r saker, har god
kvalitet och bedrivs i enlighet med lagar och andra foreskrifter. Var vision ar att vi
har koll, att vi skapar larande och att vi gor varden och omsorgen sakrare och battre.
Den lagstiftning som styr var verksamhet ar i huvudsak patientsdkerhetslagen
(2010:659), socialtjanstlagen (2001:453) och LSS.
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3. Utgangspunkter

Planeringsramarna for I\VO:s verksamhet sasom de anges i budgetpropositionen for
2018 skapar en langsiktighet i finansieringen av myndigheten som ar nédvandig for
att mota de krav och behov som kan forutses i tillsynen och tillstandsprévningen pa
vard- och omsorgsomradet just nu.

Vard- och omsorgssektorn &r dock omfattande och dess granssnitt till andra omraden
ar manga. IVO konstaterar ocksa att bade tillsynen och tillstandsprévningen ar
omraden som omfattas av en rad olika forslag och reformer.

Under 2017 tradde ny lagstiftning i kraft. Tillstandsplikt infordes for verksamheter
som ger konsulentstdd och ett tidigare undantag fran krav pa tillstdnd for
entreprenader enligt socialtjanstlagen togs bort. Overgangsbestammelser innebar att
ansokan om tillstand for befintliga entreprenader ska ske senast den 1 april 2018.
Forst da finns en tydlig bild av hur manga verksamheter som har anscékt om tillstand
hos IVO och hur myndigheten paverkas i den delen.

Pa halso- och sjukvardsomradet géller fran arsskiftet nya regler kring hanteringen av
klagomal. Det innebér att det i forsta hand ska vara vardgivarna som tar emot och
bemoter klagomal fran patienter och anhériga. IVO ska endast utreda de allvarligaste
arendena. En del i denna forandring innebér att medel har verforts fran IVO:s anslag
till patientndmnderna.

For bada reformerna finns anledning att folja utvecklingen om hur férandringarna
kan paverka forutsattningarna for IVO framover.

Utover de forandringar som har genomforts framfors i olika sammanhang forslag pa
andringar i de regelverk som styr IVO:s verksamhet. Nedan aterges ett urval av
forslag fran olika aktorer som pa olika satt skulle paverka IVO:s verksamhet i fall de
realiseras.

Forslag som har paverkan pa IVO:s verksamhet

- 1 lagradsremissen Okade tillstdndskrav inom socialtjansten och skolvasendet
lamnar regeringen forslag som paverkar IVO:s tillstandsprovning och tillsyn.
Det foreslas att tillstandsplikt infors for verksamhet som avser hemtjéanst
enligt socialtjanstlagen, samt for insatser som avser ledsagarservice,
kontaktperson och avldsarservice enligt lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade. Det foreslas ocksa att I\VO ska bedriva
tillsyn over dessa verksamheter. Dessutom utvidgas tillstandsprovningen
inom hela socialtjanstomradet till att &ven omfatta en &gar- och
ledningsprovning.
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| lagradsremissen Tillstand att ta emot offentlig finansiering inom
socialtjansten, assistanserséttningen och skollagsreglerad verksamhet lamnar
regeringen forslag som paverkar IVO:s tillstandsprévning och tillsyn. Det
foreslas att IVO ska bedriva tillstAndsprévning och tillsyn av de foreslagna
reglerna om vinstbegrénsning av privata vélfardsaktorer inom socialtjanstens
verksamhet. Det innebar att VO ska prova att kraven for foretag att fa ta
emot offentlig finansiering ar uppfyllda, utfarda tillstand och utdva tillsyn
over att tillstandskraven foljs.

| Lagradsremissen Kvalitet och sékerhet pa apoteksmarknaden om kvalitet
och sékerhet pa apoteksmarknaden lamnas forslag som har ber6ring pa IVO:s
tillsyn.

I maj 2017 6verlamnade Utredningen om genomférande av NIS-direktivet
betdnkandet Informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster
(SOU 2017:36) till regeringen. Utredningen lamnar forslag som har paverkan
pa IVO:s tillsyn. | den nyligen beslutade lagradsremissen
Informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster anger
regeringen att man kommer att meddela i forordning vilka myndigheter som
kommer att vara tillsynsmyndigheter pa omradet.

I promemorian Utredningar avseende vissa skador och dédsfall (Ds 2017:47)
foreslas forandringar av lagen (2007:606) om utredningar avseende vissa
dadsfall. Férandringarna paverkar IVO:s tillsyn.

| promemorian Forutsattningar for vissa sérskilda boendeformer for éldre
(Ds 2017:68) lamnas forslag att tillstandsplikt ska gélla for den nya
boendeformen mellanboenden da dessa bedrivs av privata utforare. Forslaget
innebar att IVO ska ansvara for tillstandsprévningen. | promemorian foreslas
ocksa att mellanboendena ska omfattas av IVO:s tillsyn.

| betdankandet For barnets basta? Utredningen om tvangsatgéarder mot barn i
psykiatrisk tvangsvard (SOU 2017:111), lamnas bland annat ett forslag som
innebdr en forandring av formen fér myndighetens konstruktion. VO
foreslas bli vardmyndighet for en namnd med sarskilda uppgifter rérande
utveckling och kontroll av psykiatrisk tvangsvard av barn.

I Utredningen om regleringen av biobankers delbetédnkande For dig och for
alla (SOU 2017:40) samt i utredningens slutbetdnkande Framtidens
biobanker (SOU 2018:4) lamnas forslag som skulle ha paverkan pa IVO:s
uppdrag och roll.

| betdnkandet Ett fonster av mojligheter — starkt barnrattsperspektiv for barn
i skyddat boende (SOU 2017:112) lamnas forslag om bade tillstandsplikt
saval som frekvenstillsyn dar IVO foreslas vara ansvarig myndighet.

I promemorian Personlig assistans - Analys av en kvasimarknad och dess
brottslighet, resoneras kring 1VO:s uppdrag.
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IVO:s uppdrag i forhallande till omvarldens prioriteringar

IVO:s tillsyn och tillstandsprévning ar tva verktyg vars syften ar att bidra till en saker
vard och omsorg av god kvalitet for vard- och omsorgstagare. Aven andra
myndigheter har uppgifter och forfogar dver varierande verktyg som pa olika satt
bidrar till detta. Dock &r det vard- och omsorgsgivarna som har ansvaret for den
verksamhet som bedrivs inom varden och omsorgen.

Vad galler IVO:s uppdrag att bedriva tillstAndsprévning ar det en verksamhet som
det alltmer riktas forslag kring, vilket bland annat framgar i avsnittet ovan. IVO:s
generella bedémning &r att det &r angeldget att de regler som nu och framdover
foreslas inom detta omrade medger for myndigheten att géra sammanvéagda
beddémningar i provningen.

Kraven som en sokande ska uppfylla for att beviljas tillstand bor varken sattas for
lagt eller for hogt. For laga krav kan komma att medféra att oseriésa aktorer som
riskerar att inte leverera tjanster av tillracklig kvalitet kommer in pa marknaden.
Stalls kraven & andra sidan for hogt finns en risk att foretag som ar seridésa och kan
bedriva en verksamhet med tillracklig kvalitet stangs ute. For hdga krav leder ocksa
till en resursanvandning hos bade ansokande foretag och IVO som inte ar
kostnadseffektiv, det vill siaga mer medel laggs pa att utforma och préva
tillstandsansokningar an vad som ar rimligt i forhallande till den effekt som uppnas.

| fraga om I\VO:s uppdrag att bedriva tillsyn 6ver varden och omsorgen ska det enligt
myndighetens instruktion fokusera pa risk, om inte annat foljer av lag, férordning
eller sérskilt beslut fran regeringen. Med detta avses att vi ska rikta tillsynsinsatserna
dar vi har en indikation pa forhojd sannolikhet att enskilda eller grupper av patienter
eller brukare drabbas av kvalitetsbrister, vardskador eller missférhallanden. For aren
2018-2020 ser 1VO att foljande riskomraden &r sarskilt angeldgna att granska.

- Barn och unga med psykisk ohdlsa riskerar att drabbas av brister i
samordning och en osammanhangande vardkedja.

- Personer med funktionsnedsattning riskerar att utsattas for brister i
boendemiljé och omsorg.

- Samsjukliga patienter riskerar att drabbas av bristande tillgang till vard och
omsorg.

- Patienter som kréver multidisciplindrt omh&ndertagande riskerar att drabbas
av brister i varden.

- Patienter riskerar att inte behandlas utifran sjukdomsbild och behov - tillgdng
pa platser och personal blir styrande.

- Personer utsatts for risker kopplade till natbaserade vardtjanster och
valfardsteknik.
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Det finns naturligtvis manga fler angelagna riskomraden att bedriva tillsyn over.
Regelverk pa framforallt socialtjanstomradet gor dock att IVO:s utrymme att
fokusera pa sadan tillsyn som utgar fran riskanalys ar begransat. Som ocksa framgar
ovan har andra aktorer som exempelvis olika utredningar varierande fokus beroende
pa vilken fraga som utreds. Att inom ett specifikt omrade foresla forstarkt tillsyn,
eller i vissa fall till och med frekvensstyrd tillsyn dér verksamheter ska tillsynas
regelbundet oavsett hur eventuella risker ser ut, riskerar att gynna vissa
tillsynsomraden framfor andra i vissa fall mer riskfyllda for patienter och brukare.
Om tillsynen ska kunna gora skillnad for de brukare och patienter som &r allra mest
utsatta ar det viktigt att myndigheten har utrymme att planera en vésentlig del av
tillsynens resurser pa basis av egen riskanalys.
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4. Forslag till finansiering

IVO foreslar foljande finansiering for aren 2019-2021, i 2017 ars prisniva. | angivna
belopp for 2019-2021 har IVO utgatt fran forslag till forvaltningsanslag i
budgetpropositionen for ar 2018.

Tabell 1. Forslag till finansiering av verksamheten de tre narmast féljande aren.

Tkr Ar 2017 Ar 2018 Ar 2019 Ar 2020 Ar 2021
Utfall Prognos* Berakn. Berakn. Berakn.

Anslag

Utgiftsomrade 9, 678 945 705 240 677 557 679 214 686 617

anslag 8.2

Avgiftsintakter som
disponeras

Ovriga intékter som 5522 6 375 500 500 500
disponeras**

Summa 684 467 711 615 678 057 679 714 687 117
Avgiftsintakter som redovisas mot inkomsttitel

2714 223 45 302 45 000 45 000 45 000 45 000
Vitesforelagganden

2552 603 1494 1 400 1 400 1400 1400
Blodverksamhet

2552 607 Vavnads- 1316 1 350 1350 1350 1350
och cellverksamhet

* | prognos for 2018 ingar ett anslagssparande fran 2017 om cirka 21 miljoner
kronor

** | posten for 2017 ingar framforallt bidrag for uppdrag enligt "Trygg och séaker
vard for barn och unga” samt intékter fran avgifter enligt avgiftsférordningen.
Bidraget &r medrdknat dven for 2018, darefter enbart avgifter enligt
avgiftsforordningen for aren 2019-2021.

Intdkter som redovisas mot inkomsttitel avser dels sanktionsavgifter i processen for
ej verkstéllda beslut och dels avgifter med fullkostnadstackning avseende blod- och
vavnadsverksamheter. Den som ansoker om tillstand for att bedriva blodverksamhet
ska enligt forordning (2006:497) om blodsakerhet betala en ansékningsavgift om
2 000 kronor till IVO samt en arsavgift pa 18 000 kr. Likasa géaller for den som soker
om tillstand for att bedriva en vavnadsinrattning, enligt forordningen (2008:414) om
kvalitets- och séakerhetsnormer vid hantering av manskliga vavnader och celler.
Ansokningsavgiften ar 2 000 kr och arsavgiften ar 18 000 kr.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) | sid 10(16)



Avgiftsintakter som redovisas mot inkomsttitel

IVO har redovisat avgifterna for dessa tillstandspliktiga verksamheter sedan 2014. |
redovisningen har endast kostnader for tillstandsprévningen tagits med i
berdkningen. | tabell 2 redovisas det ackumulerade 6verskottet utifran den tidigare
berdkningen utifran kostnader for tillstandsprévning. Tabell 3 visar hur resultatet
(malet om full kostnadstackning) forandras om &ven kostnader for tillsyn av
verksamheterna inkluderas. Det framgar av Regeringens proposition 2007/08:96
Genomfdrande av EG-direktivet om manskliga vavnader och celler att kostnaderna
for tillsyn ska tackas av den arsavgift som erlaggs, men det har alltsa inte medraknats
for aren 2014-2017.

Auvslutningsvis finns ett forslag till &ndring av avgift for att na full kostnadstackning.
Forslaget till ny arsavgift har inte beaktat det ackumulerade Gverskottet som é&r
redovisat till och med ar 2017.

Tabell 2. Avgiftsbelagd verksamhet enligt indelning i regleringsbrev - enbart
kostnader for tillstdndsproévning.

Tkr 2017 2018 2019 2020 2021
Utfall Prognos Berakn. Berakn. Berakn.

Inkomsttitel 2552, Blodverksamhet, 603

Intakter 1494 1 500 1500 1500 1500
Kostnader 548 550 550 550 550
Ackumulerat resultat, 3172 4122 5072 6 022 6 972
utgéende

Inkomsttitel 2552 Vavnads- och cellverksamhet, 607

Intakter 1316 1300 1300 1300 1300
Kostnader 743 750 750 750 750
Ackumulerat resultat, 2 492 3042 3592 4142 4 692
utgaende

Tabell 3. Avgiftsbelagd verksamhet enligt indelning i regleringsbrev - kostnader for
bade tillstandsprovning och tillsyn.

Tkr 2017 2018 2019 2020 2021
Utfall Prognos Berakn. Berakn. Berakn.

Inkomsttitel 2552, Blodverksamhet, 603

Intékter 1494 1500 1500 1500 1 500
Kostnader 2 007 2000 2000 2000 2000
Ackumulerat -3172 -3679 -4.179 -4 679 -5179

resultat, utgdende
Inkomsttitel 2552, Vavnads- och cellverksamhet, 607

Intéakter 1316 1300 1300 1300 1300
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Kostnader 2202 2200 2200 2200 2200

Ackumulerat -3 857 -4 757 -5 657 -6 557 -7 457
resultat, utgadende

Kostnaden for tillsyn har fordelats schablonmassigt sa att 50 procent av kostnaderna
lagts pa blodverksamhet och 50 procent pa vavnads- och cellverksamhet. Fran och
med ar 2018 har internredovisningen anpassats for att kunna redovisa kostnaderna
separat.

Nar kostnaden for bade tillstandsprévning och tillsyn inkluderas kan vi konstatera
att arsavgifter pa 18 000 kronor inte motsvarar de kostnader som IVO har for
verksamheten, det vill saga full kostnadstackning uppnas ej.

Forslag till andring av avgift

For att IVO ska nd malet om full kostnadstickning behéver arsavgiften hojas. Ar
2016 och 2017 har snittkostnaden varit 27 000 kronor per verksamhet. IVVO ser ingen
kostnadsokning for de kommande aren i dagslaget och foreslar darfor att arsavgiften
hojs fran dagens 18 000 kronor till 27 000 kronor. Utrakningen av snittkostnad
bygger dock pa total kostnad dividerad pa antal verksamheter och kan saledes variera
nagot mellan aren. Forslag till ny arsavgift har inte beaktat det ackumulerade
overskottet som ar redovisat till och med ar 2017.

Tabell 4. Redovisning av faktisk snittkostnad/arskostnad for en verksamhet.

Tkr 2014 2015 2016 2017

Total kostnad 3948 5697 4193 4 208
Antal arsavgifter 143 155 158 156
Snittkostnad 28 37* 27 27

*  Den kraftiga okningen under 2015 beror pa att en del av tidredovisningen
avseende 2014 redovisades i efterhand.

Rantekontokredit och anslagskredit

Myndigheten foreslar att krediten pa rantekontot i Riksgéldskontoret for respektive
ar under perioden 2019-2021 uppgar till 30 miljoner kronor.

Myndigheten foreslar vidare att en anslagskredit satts till 3 procent av tilldelat anslag
for respektive ar under perioden 2019-2021.
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5. Ovriga forslag

Genom att effektivisera ordningen for kommunernas rapporteringsskyldighet till
IVO om ej verkstéllda beslut kan 6kat utrymme frigéras for IVO att bedriva mer
riskbaserad tillsyn. Det minskar ocksd kommunernas administrativa hantering av
arendena.

| rapporten "Hur lange ska man behdva vanta?”? presenterade vi resultatet fran
uppféljningen av inférda forandringar i SoL och LSS om kommunal
rapporteringsskyldighet avseende ej verkstallda beslut. Den inforda lagstiftningen
om rapporteringsskyldighet har lett till en stérre medvetenhet i kommunerna om
rattighetslagstiftningen och om behovet av planering och uppféljning av beslutade
insatser. Denna medvetenhet har dock inte undanrdjt svarigheterna att verkstalla
beslut. Det &r inte farre beslut som rapporterats som ej verkstallda till
tillsynsmyndigheten under senare ar och vantetiderna har heller inte minskat. | var
uppfoljning har vi ocksa uppmarksammat nagra oonskade konsekvenser av
lagstiftningen som uppstatt i samverkan med andra paverkansfaktorer. Var samlade
beddmning ar att den inforda lagstiftningen har haft en begransad effekt. Vi bedémer
att lagstiftningen inte har kunnat motverka de bakomliggande faktorer som styr
kommunernas mojligheter att kunna verkstalla beslut inom skélig tid.

IVO foreslar att rapporteringsskyldigheten till revisorer och kommunfullméaktige
behalls men att rapporteringsskyldigheten till IVO tas bort. Vi foreslar ocksa att den
sarskilda avgiften behalls men med vissa forandringar. Forslaget innebar att vi frigor
resurser for att bedriva riskbaserad tillsyn.

2https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2014/hur-lange-ska-man-behova-vanta-
rapport.pdf
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6. Investeringar i anlaggningstillgangar

IVO:s behov av investeringar i anldggningstillgangar ar kopplade till den
omstallning av befintliga lokaler som planeras. Nyupplaningen bestar till storsta del
av forbattringsutgift pa annans fastighet samt en minde del inventarier (mabler).

Tabell 5. Planerade verksamhetsinvesteringar

Tkr

Immateriella investeringar

Datasystem, rattigheter
m.m.

Materiella investeringar

Maskiner, inventarier och
installationer m.m.

Byggnader, mark och annan
fast egendom

Ovriga
verksamhetsinvesteringar

Summa
verksamhetsinvesteringar

Finansiering

Lan i Riksgaldskontoret
Bidrag

Finansiell leasing

Anslag (efter medgivande av
regeringen)

Summa finansiering

2017
Utfall

212

212

212

212

212

2018
Prognos

0

6 000

1000

5000

6 000

6 000

6 000

2019
Berakn.

0

5000

2 000

3000

5000

5000

5000

2020
Berakn.

0

5000

2000

3 000

5000

5000

5000

IVO har inga objekt dar investeringar planeras som dverstiger ett
anskaffningsvarde om 20 miljoner kronor.

2021
Berakn.

0

5000

2000

3 000

5000

5000

5 000

2022
Berakn.

0

3 000

1 000

2 000

3 000

3 000

3 000
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Tabell 6. Laneram och rantor for verksamhetsinvesteringar

Tkr 2017 2018 2019 2020 2021 2022
utfall Prognos Berakn. Berakn. Berakn. Berakn.
IB lan i 20 854 17 677 19 877 20 877 21 877 22 877

Riksgéaldskontoret

Amorteringar -3 389 -3 800 -4 000 -4 000 -4 000 -4 000
Beslutad/féreslagen 35 000 35 000 30 000 30 000 30 000 30 000
l&neram

Finansiering av réantor och avskrivningar

Ovrig finansiering

IVO foreslar att laneramen faststalls till 30 miljoner kronor.
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7. Lokalforsorjning

IVO har sedan 2016 arbetat med att ta fram en ny inriktning och strategi for
lokalforsorjningen. Beslut om ny inriktning fattades i augusti 2017 och under
hosten/vintern har ett projekt pagatt for att stalla om ett vaningsplan enligt den nya
inriktningen och samtidigt minska den totala ytan i Stockholm. Den fysiska
omstéllningen kommer att genomforas under 2018. IVO kommer darefter att
fortsétta omstéllningen och &versynen av samtliga hyreskontrakt under de
kommande aren.
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